BULBIi KULLANICI SOZLESMESI

Isbu Kullanic1 Sozlesmesi (“Sézlesme™) Bulbi Teknoloji Anonim Sirketi (“Sirket” ya da “Bulbi”)
tarafindan https://bulbi.co web sitemizdeki (“Site”) ya da ilgili mobil uygulamamizdaki (“Platform”)
hizmetlerden faydalanabilmeniz ve etkinlik biletlerini satin alabilmeniz icin gerekli kurallar1 igerir. Bu
hizmetlere dair kullanicilarin hak ve yiikiimliliiklerini belirlemek igin hazirlanmistir. Sitemizi ziyaret
etmekle veya Platformumuzu kullanmakla bu Soézlesmeyi okudugunuzu, igerigini anladigmizi,
So6zlesme kosullar ile bagh oldugunuzu, bu Kosullara ve Site ve/veya Platform ile ilgili biitiin cari
kanunlara, yonetmeliklere ve mevzuata uygun davranacagimizi agik¢a kabul, beyan ve taahhiit etmis
bulunuyorsunuz. Ilaveten, isbu Sézlesme ile, “etkinlik bileti veya cevrimigi ders satin alma
sipariginizin onaylandig1 takdirde 6deme yilikiimliligi altina gireceginiz konusunda agik ve anlagilir
sekilde bilgilendirildiginizi” de ©nemle belirtmek isteriz. Bulbi Teknoloji Anonim Sirketi ve
https://bulbi.co (web sitesi) (ikisi birlikte “Bulbi” olarak anilacaktir), herhangi bir zamanda, S6zlesme
kosullarinda degisiklik yapma hakkina sahiptir. Bu S6zlesme, sitede/platformda ilan edilir edilmez
derhal yiiriirliige girer. Bu nedenle liitfen sitenin/platformun bu sayfasini diizenli olarak takip edin.

Isbu Sozlesmeyi kabul etmek suretiyle Platformda yer alan hizmetleri kullanmaya baslayan kisiler
Kullanici olarak adlandirilacaktir.

Isbu Sézlesme ile diger ekleri Kullanici tarafindan kabul edildigi takdirde Platformda sunulan
hizmetlerden yararlanma hakki olacak olup, isbu Soézlesme ve ekleri kabul edilmedigi takdirde
Platformdaki hizmetlere erismek ve kullanmak miimkiin olmayacaktir.

MADDE 1. TANIMLAR

1.1. Bulbi: Bulbi Teknoloji A.S., https://bulbi.co (web sitesi), cep telefonlari, tabletler ve her tiirlii
benzeri elektronik ortamda kullanilan Bulbi mobil hizmetleri ve/veya bu hizmete iliskin etkinlik
mekanlarinda yer alan kiosklar1 da kapsayan tiim igerigi ifade eder.

1.2. Hizmet: Kullanicinin Bulbi {izerinden etkinlik bileti veya ¢evrimigi ders satin alma iglemini ifade
eder.

1.3. Kisi: bir birey, birlik, ortaklik, kurum, sirket, diger tiizel yapi, vakif (trust), varlik ve diger orgiit
bigimleri, grup veya tesekkiilii (ayr bir tiizel kisiligi olsun olmasin) kapsar.

1.4. Kisisel Bilgi: Gizlilik Politikasinda belirtilen anlami ifade eder.

1.5. Kullanicr: Bulbi’yi ziyaret eden ve/veya etkinlik bileti/gevrimici ders alan kisiyi ifade eder.
1.6. Platform: https://bulbi.co uzantili web sitesini ve mobil uygulamayi ifade eder.

1.7. Sirket: Bulbi Teknoloji Anonim Sirketini ifade eder.

1.8. Telif Haklar1: bu S6zlesmenin 11. maddesinde belirtilen anlami ifade eder.

1.9. Yasalar/Kanunlar: Size veya Siteye uygulanan, yiiriirliige konulan, ilan edilen, yayinlanan,
onaylanan, uygulanan veya tatbik edilen biitiin yasa, hiikiim, emir, mevzuat, kural, antlasma ve/ya
resmi yikiimliilikler veya sartlar ifade eder;
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1.10. Zararlar: her nevi rastlantisal, dogrudan, dolayli, genel, 6zel, cezai, ibretlik veya bagl hasarlar,
itibar veya ticari kar kayiplar, is durdurma, veri kaybi, bilgisayar ¢okme veya arizasi ya da her ve
biitiin diger ticari kayiplar1 da igeren, hak iddialari, basvurular, zarar, yaralanma, gecikme, kaza, gider,
islerin aksamasinin maliyeti veya diger giderlerin (avukatlik {icretleri ile dava veya durugma giderleri
dahildir) hepsini birlikte ifade eder;

1.11. Bashklar: Bu Sozlesmedeki bagliklar ve alt bagliklar sadece bagvuru kolaylig1 saglama amach
olup, belirttikleri hiikiim veya hiikiimlerin yap1 veya yorumunda dikkate alinmazlar.

1.12. Genisletilmis Anlamlar: Bu S6zlesmede aksi belirtilmemisse, tekil yazilan sdzciikler cogulu ve
cogul yazilanlar tekili kapsar ve cinsiyet belirten sozciikler de tiim cinsiyetleri kapsar.

“Kapsar”, “igerir” veya “dahil” sozciikleri “siirlama olmaksizin” ifadesini takip ediyor olarak kabul
edilerek, kapsayici bir temelde yorumlanacaklardir.

MADDE 2. SITE KULLANIMI VE ERiSiIM KOSULLARI

Bulbi’nin internet sitesini ziyaret ettiginizde, ziyaretinize ait genel nitelikte, kisisel olmayan bazi
bilgiler toplanip kaydedilebilir. Bu bilgiler i¢inde, ziyaretinizin zamani ve siiresi, sitede izlenen
sayfalar ve bizim sitemize gelmeden hemen Once ziyaret edilen sitenin bilgisi de bulunabilir. Bu
bilgiler sadece, site aktivitesini 0lgmek, sitemizi gelistirecek fikirler iiretebilmek ve sizlerin site
icerisindeki islemlerinizi hizlandirmak i¢in kullanilir. Sitemiz tiim ziyaret¢ilerin kullanimina agik
olmakla birlikte, sadece liyelerin izlemesine ve katilimina agik bazi boliimler de icermektedir. Sitedeki
haber ve boliimler hakkinda goriis bildirme, etkilesimli anket, test ve yarismalara katilim bunlarin
baglicalaridir. Bu béliimleri kullanabilmek i¢in {iye girisi yapmaniz gerekecektir.

MADDE 3. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Bulbi Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metnine https://bulbi.co linkinden
ulasabilirsiniz.

Bulbi, sizlerle ve kanunen sizin sorumlulugunuz altindaki kiigiiklerle ilgili elde edilen kisisel verilerin
saklanmasindan ve giivenliginden sorumludur. Ayrica, kisisel verilerinizin sizlerin onay1 olmaksizin,
iiclincli  kisilere iletilemeyecegi ve sizlere bildirilen amaclar disinda baska amaglarla
kullanilamayacagini da belirtiriz. Ayrica, Aydinlatma Metni ve A¢ik Riza Metninin isbu S6zlesmenin
eki ve ayrilmaz bir pargasi oldugunu yineleriz.

MADDE 4. TICARI ELEKTRONIK iLETIiLER

Sozlesme kapsamindaki ticari elektronik iletiler, 6nceden onayiniz alinmak kaydiyla sizlere
gonderilebilir. S6zlesme kapsaminda ticari elektronik ileti gonderilmesini istemez iseniz, “elektronik
ileti gonderilmesi” boliimiindeki onay isaretini kaldirmaniz gerektigini hatirlatiriz. Ayrica, dilediginiz
zaman, hicbir gerekce belirtmeksizin ticari elektronik iletileri almayi reddedebilme hakkina da
sahipsiniz. Buna karsin, kendinizle iletisime gecilmesi amaciyla iletisim bilgilerini vermeniz halinde,
temin edilen hizmetlere iliskin degisikliklere ve/veya kullanima yonelik ticari elektronik iletiler i¢in
ayrica onay alinmayacagini da belirtiriz. Ayrica, hizmetin saglanmasi sirasinda, bu tiir haberlesmenin
yapilacagina dair sizlerin bilgilendirilerek ve size reddetme imkan1 saglanarak iletisim bilgilerinizin
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edinilmis olmasi halinde, 6nceden izniniz alinmaksizin ayni veya benzer hizmetlerle ilgili pazarlama,
tanitim ve/veya degisiklik hizmetleri i¢in haberlesme yapilabilmesi de hukuken miimkiindiir. Bununla
birlikte, bu tiir haberlesme yapilmasini reddetme ve bu kapsamda verdiginiz izinleri geri alma
hakkiniz saklidir ve bu talebinizin tarafimiza her tiirlii yolla iletilmesi yeterlidir.

MADDE 5. SAGLANAN iCERIKLER VE DiGER SiTE LINKLERI

Bulbi’nin sundugu igerigin bazi boliimleri, etkinlik ve ¢evrimigi ders igeriklerinin tamamu, iigiincii
kisiler, organizatdr firmalar (Bundan boyle her biri “Etkinlik Organizatorii” olarak anilacaktir.) ve
egitim saglayicilar tarafindan saglanmaktadir. Sitede belirtilen diisiince, tavsiye, hizmet, 6neri ve diger
igerigin yazari veya saglayicisi iiglincii kisiler oldugu durumlarda, Bulbi bu bilgilerin biitiinliiglinden,
kullanighiligindan ve dogrulugundan sorumlu degildir. Bu nedenle iiglincii kisiler tarafindan yapilan
fikri miilkiyet ihlalleri, Bulbi’nin sorumlulugunda degildir.

Ayrica, bu sitede diger sitelerin linkleri bulunabilir. Bulbi, bu web sitelerinin gizlilik uygulamalari,
icerikleri ya da ti¢lincii taraflarin gizlilik politikalar1 ve uygulamalarindan sorumlu degildir.

MADDE 6. HIZMET BEDELI

Bulbi, biletini satin aldiginiz etkinligi diizenleyen Etkinlik Organizatorlerinin etkinlik biletleri ile
Egitim Saglayicilarin sunduklar1 ¢evrimigi ders hizmetlerinin satis ve dagitimma aracilik etmekte
olup, bilet/ders basina hizmet bedeli alir, ancak, etkinlik veya ders igerigini, bilet fiyatlarini veya
oturma yerlerini belirleme konusunda hak ve yetkiye sahip degildir.

Bulbi’nin bilet ve c¢evrimi¢i ders satiglariyla ilgili belirlenen hizmet bedelleri; Etkinlik
Organizatorleri/Egitim Saglayicilar1 ile Bulbi arasinda imzalanmis olan sozlesmelere istinaden
belirlenmektedir. Bu durumda Bulbi tarafindan islem gdren her bilet veya ders hizmeti i¢in, bilet/ders
degeri icinden veya bilet/ders bedeli {lizerinden kesilmek suretiyle hizmet bedeli alinmaktadir.
Kullanic1 Bulbi’den bilet/ders satin almakla, eger varsa bilet/ders bedeli {izerinden alman bu bedelleri
O0demeyi kabul etmis sayilir.

MADDE 7. ETKINLIK ORGANIiZATORLERIi, EGIiTiM SAGLAYICILAR, iPTALLER,
ERTELEMELER VE iADELER

Bulbi, Etkinlik Organizatorleri ve Egitim Saglayicilar adina, bunlarla yapilan sézlesmelere istinaden
etkinlik bileti/cevrimici ders hizmeti satmaktadir. Bulbi, sagladigi hizmet konusunda {iretim firmasi
garantisi, ortalama kalite garantisi dahil fakat bununla sinirhh olmayan belirli bir garanti vermez. Site
ve igerigi "oldugu gibi" sunulmaktadir. Bulbi’nin etkinlikler/dersler kapsaminda ve/veya
etkinliklerin/derslerin igerigine dair higbir hak ve yetkisi ve dolayisi ile sorumlulugu
bulunmamaktadir. Sirketimiz, etkinlik organizatorleri ve egitim saglayicilar adina ya da hesabina
hareket etmemekte, organizatorler ve egitim saglayicilar ile her ne nam adi altinda olursa olsun
herhangi bir bayilik, distribiitorliik, temsilcilik, alt bayilik vs kapsaminda da herhangi bir hukuki/ticari
iliskisi bulunmamaktadir.

Bulbi’nin etkinliklere/derslere ve igeriklerine dair higbir bilgisi, katkist ya da dahli s6z konusu
olmamaktadir. Etkinlikler i¢cin kisi basi maksimum bilet adedini ve fiyatlar1 Etkinlik Organizatorii
belirler. Cevrimici ders hizmet bedelini Egitim Saglayici belirler. Satin alinabilecek bilet adedi,
etkinlik sayfasinda ve satin almanin ilk agamasinda belirtilir. Bulbi, belirttigi adet sinir1 iizerinde satin



alinan biletleri, dnceden bildirimde bulunmaksizin tek tarafli iptal etme hakkini sakli tutar. Otomatik
vasitalarin kullanimi suretiyle bilet satin alinmasi, kesinlikle yasaktir.

Bileti veya dersi satin alan kisi, satin aldig1 bileti higbir ticari amag gilitmeksizin, miinhasiran sahsi
kullanimi igin satin aldigini, Etkinlik Organizatorii/Egitim Saglayici veya temsilcileri tarafindan
acikca yazili izin verilmesi haricinde, bileti/dersi, higbir ticari is veya bagkaca bir faaliyet igin
kullanmayacagini beyan ve taahhiit eder.

Etkinlik Organizatorlerinin ve Egitim Saglayicilarin bilet satis politikalar1 ve yapilan sézlesmeler
dogrultusunda, Bulbi’nin satilan bir biletin veya dersin bedelini iade etmesi s6z konusu degildir. Her
etkinlik veya ders bakimindan Etkinlik Organizatorlerinin/Egitim Saglayicilarinin iptal durumunda
iade opsiyonu sunup sunmadiklarinin ve iade siirecinin kontrolii kullanici tarafindan saglanmalidir.
Bazi durumlarda etkinlikten once Etkinlik Organizatoriiniin karari ile ilave bilet satisa ¢ikarilabilir
ancak bu kapasite veya bilet mevcudiyeti konusunda herhangi bir kontrol giiciine sahip bulunmamakla
birlikte bu kapsamda herhangi bir garanti de veremeyecegimizi belirtiriz. Ayrica, bazi etkinliklerde
veya derslerde etkinlik organizatorleri/egitim saglayicilar bilet/ders fiyatlarin1  sonradan
giincelleyebilir, bu kapsamda bilet/ders fiyatinda artis ya da indirim yapabilir, ek kampanyalar
diizenleyebilir ya da etkinligi/dersi iicretsiz hale de doniistiirebilir. Bu gibi durumlarda Bulbi’nin
herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini, etkinlik/ders fiyatlarimi etkinlik organizatdriiniin/egitim
saglayiciin belirledigini yineleriz.

Anlagma yapilmig ve Bulbi {izerinden bileti/dersi satilmis olan Etkinlik Organizatori/Egitim
Saglayici, muhtelif sebeplerle hizmeti Kullaniciya vermeyebilir veya erteleyebilir. Hizmetin herhangi
bir sekilde iptal edilmesinden Bulbi sorumlu olmayip organizatér/egitim saglayici sorumludur. Bu
durumda uygulanacak prosediirii organizator/egitim saglayici belirler ve duyurur. Etkinligin/dersin
iptali veya ertelenmesi durumunda, Etkinlik Organizatori/Egitim Saglayici geri 6ddeme sartlari
konusunda bazi sinirlandirmalar getirebilme hakkina sahip oldugu gibi, programda degisiklik yapma
hakkima da sahiptir. Geri 6demeler konusunda organizatoriin/egitim saglayicinin belirledigi son iade
talebi tarihlerine ve diger talimatlara uyulmas: ve tarafimiza bildirdiginiz iletisim bilgilerine bu
konuda gonderdigimiz  bilgilendirmelerin  okunmasi/kontrolii ~ sizin  sorumlulugunuzdadir.
Organizator/Egitim saglayici tarafindan belirlenen iade tarihleri disinda bilet ve/veya bedel iadesi
yapilamaz. Bu kapsamda Bulbi hi¢bir sorumluluk iistlenmez.

Etkinligin/Dersin iptali ve/veya ertelenmesi haricinde, tiim bilet/hizmet satiglar1 kesindir. Mesafeli
Sozlesmeler Yonetmeligi'nin "cayma hakkinin istisnalar1" basligini tasiyan 15 inci maddesinin (g)
bendi uyarinca belirli bir tarihte veya donemde yapilmasi gereken, konaklama, esya tasima, araba
kiralama, yiyecek-igcecek tedariki ve eglence veya dinlenme amaciyla yapilan bos zamanin
degerlendirilmesine iligkin s6zlesmeler, cayma hakkinin istisnalart arasina giren sozlesmelerden
oldugundan, satin aldigimz etkinlik biletlerine/derslere dair cayma hakkiniz bulunmamaktadir.
Giiniinde ve saatinde kullanilmayan biletler gecersiz olup, Bulbi’nin bilet/ders bedeli iadesi ve/veya
degisikligi yapmasi miimkiin degildir. Giin ve saatinde kullanilmayan biletlerin iadesi i¢in Bulbi’den
talepte bulunulamaz. Ancak Etkinlik Organizatoriiniin/Egitim Saglayicinin etkinlik/ders iptal ya da
erteleme ardindan verecegi bilgiler ve gelismeler, Bulbi araciligiyla Kullaniciya duyurulacaktir.

Etkinlik saatine ge¢ kalinmasi durumunda Bulbi kullanicinin etkinlik mekanina alinmasi konusunda
hi¢bir sekilde sorumlu degildir.



Fotograf makinesi, cep telefonu veya kayit ekipmanlarinin kullanimi Etkinlik Organizatoriiniin
belirledigi kural ve diizenlemelere baghidir. Bu nedenle fotograf makinesi veya diger kayit
ekipmanlarinin, lazer kalemi ve cep telefonlariin etkinlik mekanina sokulmasi yasaklanabilir.

Etkinlik Organizatorii, engellilere kilavuzluk eden kopekler haricinde, hayvanlarin etkinlik sahasina
sokulmasini yasaklayabilir.

Etkinlik Organizatorii, miisterilerin digsaridan getirdigi yiyecek ve iceceklerin mekana sokulmasini
yasaklayabilir. Etkinlik mekaninda satilan yiyecek ve i¢eceklerden Bulbi sorumlu degildir.

Etkinlik Organizatorii ve Bulbi, miisterilerin sahsi esyalariyla ilgili hi¢bir sorumlulugu iistlenmez. Bu
yiizden etkinlik mekaninda tiim esyalarinizdan bizatihi sorumlu oldugunuzu liitfen unutmayimiz.

Miicbir sebepler disinda kesinlikle Bulbi iizerinden iade islemi gerceklestirilemez. Miicbir sebepler;
etkinligin/dersin iptali ve/veya degistirilmesi, resmi makamlarca da teyid edilen hava muhalefeti, afet
hali, grev, lokavt, savas, terorist hareketler, etkinlik mekaninda yasanan teknik aksakliklar olarak
tanimlanmaktadir.

Bulbi ile birlikte Bulbi’nin ortaklari, c¢alisanlar1 ya da igerik saglayicilari, sebebi ve siiresinden
bagimsiz olarak Bulbi’de ortaya ¢ikabilecek olasi hata ve kasitsiz ihmallerden, kusurlardan veya bilgi
eksikliginden, kullanicinin maruz kaldigi kesintiden veya gecikmeden dolayr meydana gelebilecek
zarardan sorumlu tutulamaz. Tim bu kuruluslar ya da kisiler, iiglincli sahislarin hasar ve zarar
iddialarindan, cezalandirici tazminat veya dolayl1 zararlardan dolay1 sorumluluk kabul etmez.

MADDE 8. YAS SINIRLARI VE iNDiRiIMLIi BILETLER

Kullanict Bulbi lizerinden satin almis oldugu biletler/¢evrimigi dersler igin etkinlik/ders igin gegerli
olan yas smr kurallarina uydugunu kabul eder. Yas smirlari icin satin alinan biletin etkinlik
mekaninda kimlik ibrazi zorunlu olacaktir.

Etkinlige ait indirimli bilet tanim1 olmasi ve indirimli bilet se¢enegi ile bilet satin alinmas1 durumunda
Kullanic1 bu indirimli bilete tabi oldugu kabul ve taahhiit eder. indirimli biletler icin satin alman
biletin etkinlik mekaninda kimlik ibrazi zorunlu olacaktur.

MADDE 9. KULLANICI iLISKILERI

Bulbi, herhangi bir etkinligin/dersin basarisizligi, hatasi, iptali veya gecikmesi, iletisim kesintisi,
bilgisayar virlisii sonucu olusan herhangi bir zarar veya ziyandan dolay1 sorumluluk kabul etmez.
Kullanici, Bulbi’nin diger kullanicilarinin usulsiiz ve saldirgan davraniglari, hakaretleri konusunda
sorumlu tutulamayacagini kabul eder. Bulbi, genel ahlak ve toplum kurallarina uygun davranmayan
kullanicilarin tiyeliklerini iptal etme hakkini sakli tutmakla birlikte, bu tiir iliskilerinden meydana
gelebilecek zarardan Kullanicinin kendisi sorumludur. Bulbi, isbu Soézlesme veya ylrtrliikteki
mevzuata aykir1 hareket eden, genel ahlak kurallarina aykir igerik paylasan, sahte hesap olusturan
veya sistemin giivenligini tehdit eden kullanicilarin {iyeligini gegici olarak askiya alma ya da tamamen
sonlandirma hakkini sakli tutar.

MADDE 10. UYELIK IPTALI VE HESAP SILME HAKKI

Kullanici, diledigi zaman iiyelikten ayrilma ve hesabini silme hakkina sahiptir. Hesap silme islemi,
Platform iizerindeki “Hesabimi Sil” adimlarinin izlenmesi veya info@bulbi.co adresine yapilacak



yazili bagvuru ile gerceklestirilebilir. Hesap silinmesi halinde, kullaniciya ait kisisel veriler, 6698
sayil1 Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat ¢ercevesinde, sadece yasal
yiikiimliliiklerin yerine getirilmesi amaciyla ve gerekli olan siire kadar saklanacak; bu siirenin
sonunda ise re’sen veya talep lizerine tamamen silinecek, yok edilecek veya anonim hale getirilecektir.

Sirket, kullanici hesabmin silinmesiyle birlikte ilgili kisiye saglanan tiim hizmetlere erisimin sona
erecegini ve bu islem sonrasinda hizmetten dogan hak ve yiikiimliilikklerin da sona erecegini kabul,
beyan ve taahhiit eder. Bu dogrultuda, tiyelik iptal edilse dahi Oncesinde gergeklestirilen hizmet
alimlaria iligkin hiikiimler gecerliligini korur.

MADDE 11. ILETIiSiM

Kullanici, Bulbi ile iletisime gegmek istediginde asagida belirtilen yollart kullanabilecektir.

E-Posta: info@bulbi.co

Adres: Universiteler Mahallesi, 1597. Cadde, Bilkent Center AVM, No: 3, i¢ Kap1 No: 104, Zemin
Kat, 06800 Bilkent Cankaya/Ankara

Tel: 0533 574 63 92
MADDE 12. FiIKRi MULKIYET HAKLARI

Bulbi, bazilar kendine, bazilar1 ise 3.sahislara ait telif hakkina konu olan metin, fotograf, grafik, ses
miizik dahil bilgi ve materyalleri barindirmaktadir. Kullanict sadece kisisel kullanim i¢in kopya
hakkima sahip oldugunu kabul eder ve Bulbi’nin yazili izni olmadan igerik ve materyallerde degisiklik
yapamaz, Kkopyalayamaz, c¢ogaltamaz, yayinlayamaz, satamaz ve yasal olmayan sekilde
kullanilmasina yardim edemez. Ayni zamanda Kullanici Bulbi’nin ¢alismasina miidahale etmek veya
miidahaleye tesebbiis etmek amaciyla herhangi bir alet, yazilim veya yontem kullanmayacagini da
kabul etmektedir. Bulbi, her tiirlii izinsiz miidahale ve/veya uygulama karsisinda yasal yaptirimlar
kullanma hakkin sakli tutar.

Kullanici, siteye zarar verecek, sistemin isleyisini engelleyecek herhangi bir otomatik sistem, bot,
zararl yazilim, viriis vb. kullanmayacagini ve platforma erisimi kotiiye kullanmayacagini kabul eder.
Bu tiir eylemler tespit edildiginde, Bulbi ilgili kullanic1 hakkinda gerekli teknik ve hukuki siireci
baslatma hakkina sahiptir.

MADDE 13. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Kullanic, siteyi kullanmakla site ile ilgili herhangi bir uyusmazlik ¢ikmasi halinde bu uyusmazligin
Tiirkiye Cumhuriyeti Kanunlarina tabi olacagini ve bu kanunlara gore ¢oziimlenecegini, uyusmazligin
¢ozlimii ile ilgili olarak agilacak davalarda Ankara Mahkemelerinin yetkili oldugunu kabul eder.

Bulbi; biletinizi/dersinizi satin almadan Once sozlesme hiikiimleri ve igerigi konusunda, tiim
tilketicileri onceden bilgilendirmis ve on bilgilendirme yilikiimiinii yerine getirmis olup, bileti/dersi
satin alarak, isbu sozlesmenin diizenlemeleri ve satin aldiginiz hizmet hakkinda tarafimiza 6n
bilgilendirme yapildigin1 da kabul etmis sayilacaginizi ve bu maddenin yazili delil vasfinda ispat
vasitasi oldugunu da belirtiriz. isbu Sézlesmeden ve/veya hizmet ya da bilet satin alma islemlerinden
dolay1 herhangi bir ihtilafin dogmasi durumunda, uyusmazlig1 oncelikle sulhen gidermeye ¢aligmak
temel hedefimizdir. Buna karsin, sulh ile ¢éziilemeyen durumlarda, sitemizden bilet/ders satin alan siz


mailto:info@bulbi.co

tiikketicilerin, olas1 sorunlarmi ilgili mevzuatta yayimlanan parasal sinirlar gercevesinde Tiiketici
Hakem Heyetlerine ve/veya Tiiketici Mahkemelerine gétiirebilecegini bilmenizi isteriz.
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